
Ce contrôle est réalisé à plusieurs niveaux :
· l’institution ;
· le personnel ;
· le public cible ;
· les missions et fonctionnement ; 
· les partenariats ; 
· l’équipement et les horaires.
Dans un souci d’efficacité, les documents ou renseignements repris ci-dessous devront être mis à ma disposition :

· Concernant les statuts : 
1. pour les institutions privées : la composition du conseil d’administration selon la dernière parution au Moniteur Belge (veiller à la bonne application du Décret dit mixité destiné à promouvoir une représentation équilibrée des femmes et des hommes dans les conseils d’administration) et les dernières modifications statutaires.
1. pour les institutions publiques : coordonnées des : Président(e), Directeur(rice) général(e), Directeur(rice) financier(ière).

· Concernant le personnel :
1. la liste du personnel actualisée : noms et prénoms, diplôme, fonction et qualification, régime d’embauche en ETP, taux d’affectation dans l’ERS en %, statut, subsidiation ;
1. contrat(s) du/des travailleur(s) réalisant les activités d’accompagnement social non renseignés à l’Administration ;
1. la liste des volontaires éventuels (et convention(s) s’il y a) ;
1. un listing des formations suivies par le personnel (+ nombre d’heures).

· Concernant le public cible :
1. Registre ou répertoire reprenant les bénéficiaires ainsi que les membres du ménage.

· Concernant le fonctionnement :
1. Les heures d’ouverture du restaurant social ;
1. Le nombre de bénéficiaires (nombre de familles et d’individus) sur les 2 années civiles précédant l’inspection ;
1. Le nombre de repas durant les 2 années civiles précédant l’inspection ;
1. Les sources d’approvisionnement du restaurant social (+ conventions si elles existent) ;
1. Le ROI ;
1. Les partenaires, les autres subventions éventuelles dans le cadre du restaurant social.

· Concernant les bâtiments :
1. l’(les) attestation(s) incendie (rapport du service incendie + annexe 1 du Code règlementaire wallon de l’Action sociale et de la Santé).
NB : une visite des locaux sera effectuée.

